2024年实体店数字化信息显示项目需求

对全市新增加实体店中选取240家符合安装条件的实体店进行媒体播放设备配备及调试安装，将实体店内的电子屏幕进行适配，使其接入数字信息化平台，进行统一管理及运营。同时对全市不少于2500家实体店的电子屏幕提供运营维护。

一、软件调试及硬件设备安装
对全市240家实体店进行媒体播放设备配备及调试安装，将实体店内的电子屏幕进行适配，使其接入数字信息化平台，进行统一管理及运营。同时对全市不少于2500家实体店的电子屏幕提供运营维护，维护期自2024年7月至2024年12月。
二、播控终端软件功能要求 
（一）硬件要求
1、高清播放盒须为Android11版本及以上系统，可自主安装APP
2、要求处理器为4核心及以上，最高主频不低于1.8GHz；运行内存不低于2GB；机身内存不低于16GB
3、各类接口及参数要求：
①支持TF卡扩容
②具备以太网口及无线接入（WIFI）功能
③具备USB接口并支持OTG升级接口
④具备HDMI视频输出接口
⑤具备3.5MM耳机接口
⑥配备红外遥控器，支持红外遥控功能
4、配件要求：
①HDMI视频线*1、红外遥控器*1
5、服务要求；
①完成240家实体店高清播放盒的安装及调试
②设立客服电话，提供售后服务
③提供使用期内的设备维修服务
（2）运营维护要求
①支持本地视频文件播放和直播流播放；
②支持图片、视频、网页等形式的内容播放，可实现不同类型内容拼接模板展示，可进行视频与图片、视频与网页、图片与网页等多种不同形式的分屏内容；
③支持不同样式的模板随意切换（实现分屏效果），支持提供但不限于全屏、分屏播放；播出单支持定时播放；
④支持文字以跑马灯形式展示，可定时循环、按次播放，可自定义滚动速度；
⑤播控终端软件支持开机自启动；
⑥支持终端与信息发布运营后台动态实时通讯；
⑦支持自定义台标显示、天气显示；
⑧终端播控软件支持在线远程升级。
三、软件升级、故障检修、运营维护
1、定期对服务器进行巡检、操作系统维护、数据库维护、中间件等工具软件维护、产品软件维护等；
2、设立24小时电话且设专人随时接听，并提供7*24技术服务；
3、定期进行运维巡检，操作系统、数据库每月至少进行一次人工巡检。
四、项目预算
[bookmark: _GoBack]本项目预算金额为19.5万元。
五、合同履约期
2024年7月至2024年12月（暂定，具体服务期限待需求方确认）。

