北京市体育培训机构

综合监管合规手册（2022年）

一、市场准入

（一）注册登记合规。从事体育培训的市场主体，不涉及经营高危险性体育项目的，不需要获得行政许可，但经营主体需依据《中华人民共和国企业法人登记管理条例》《个体工商户登记管理办法》或《民办非企业单位登记管理暂行条例》的规定，在有关部门合法注册登记。未合法登记注册或登记注册被注销、吊销的机构，不得从事体育培训业务。

（二）经营高危项目合规。从事涉及经营高危险性体育项目的体育培训机构，需依据《中华人民共和国体育法》《全民健身条例》《经营高危险性体育项目许可管理办法》向属地体育主管部门办理经营高危险性体育项目许可证。

二、业务合规
（一）培训场地合规。线下开展课外体育培训的场地应按照《课外体育培训行为规范》，应符合全国性单项体育协会的相关规则，培训场地和设施符合安全、质检、消防、卫生、环保等标准；体育器材应符合国家相关产品标准。开展高危体育项目的课外体育培训，体育场地应符合国家规定的开放条件与技术要求，相关体育设施符合国家标准。室内场地应在主要位置悬挂中华人民共和国国旗。

青少年体育俱乐部、体育培训机构、体育运动学校开展课外体育培训，棋牌类体育项目每班次培训的人均培训面积不小于3㎡，其他体育项目每班次培训的人均培训面积不小于5㎡。

（二）体育设施注册登记合规。线下方式开展体育培训经营活动所使用的体育设施，体育培训机构作为管理者的，应当按照《中华人民共和国体育法》《北京市体育设施管理条例》等法律法规和规章制度规定，到体育行政主管部门办理注册登记手续。

（三）公共体育设施利用合规。利用公共体育设施开展体育培训经营活动机构，应自觉遵守《公共文化体育设施条例》，合法合规使用、管理和维护公共体育设施，确保公众安全。

（四）高危体育项目业务合规。经营高危险性体育培训项目的机构，应自觉遵守《中华人民共和国体育法》《全民健身条例》《经营高危险性体育项目许可管理办法》，将许可证、安全生产岗位责任制、安全操作规程、体育设施、设备、器材的使用说明及安全检查等制度、社会体育指导人员和救助人员名录及照片张贴于经营场所的醒目位置，在经营场所就高危险性体育项目可能危及消费者安全的事项和对参与者年龄、身体、技术的特殊要求做出真实说明和明确警示，按照相关规定做好体育设施、设备、器材的维护保养及定期检测，保证经营期间具有不低于规定数量的社会体育指导人员和救助人员，保证社会体育指导人员和救助人员持证上岗并佩戴能标明其身份的醒目标识。
（五）从业人员合规。线上或线下方式开展课外体育培训的执教人员应按照《课外体育培训行为规范》持有以下至少一种证书：1.体育教练员职称证书；2.社会体育指导员职业资格证书；3.全国性单项体育协会颁发的体育技能等级证书；4.体育教师资格证书；5.经人力资源和社会保障部确定的人才评价机构颁发的体育职业技能等级证书；6.经省级（含）以上体育行政部门认可的相关证书。

开展高危体育项目的课外体育培训，从业人员必须具备国家规定的职业资格。聘用外籍执教人员的，应符合相关法律规定并做好外籍执教人员持有资质证书的认证工作。课外体育培训主体应保证上述各类资质证书在有效期内。

课外体育培训主体应对拟录用的从业人员进行背景审查，受到剥夺政治权利或者故意犯罪受到有期徒刑以上刑事处罚的人员不得录用。

（六）培训课程合规。线上或线下方式开展课外体育培训的应按照《课外体育培训行为规范》对培训课程进行规范。课外体育培训的课程应与培训对象的年龄、身体状况、运动能力等相匹配，具备科学、完整的课程体系和内容，采取必要措施防止运动伤害。

课外体育培训主体应配备与自身规模适应数量的执教人员，按照体育项目特点和培训规模控制学员与执教人员配比。原则上每班次培训的学员人数不超过35人，超过10名学员的培训应至少配有2名执教人员。

（七）收退费合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国价格法》《中华人民共和国消费者权益保护法》《禁止价格欺诈行为的规定》《关于商品和服务实行明码标价的规定》《北京市单用途预付卡管理条例》《课外体育培训行为规范》等法律法规和规章制度，建立完善财务管理、账户管理、收退费管理等方面管理制度，保障消费者合法权益，自觉维护市场秩序。

课外体育培训主体应将收费标准在醒目位置公示。课外体育培训主体单次向学员收取课程费用的时间跨度不超过3个月。推荐使用《中小学生校外培训服务合同（示范文本）》。对于培训对象未完成的培训课程，有关退费事宜应严格按照双方合同约定以及相关法律规定办理。
三、经营合规
（一）劳动用工合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国劳动法》《中华人民共和国劳动合同法》等法律法规和规章制度，落实主体责任，在经营活动中合法合规开展劳动用工。

（二）纳税合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国税收征收管理法》《中华人民共和国税收征收管理法实施细则》等税收法律法规，在经营活动中合法纳税。

（三）广告合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国民办教育促进法》《中华人民共和国广告法》《北京市市容环境卫生条例》《北京市户外广告设施、牌匾标识和标语宣传品设置管理条例》《北京市户外广告设置管理办法》《北京市关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担的措施》《课外体育培训行为规范》等法律法规和规章制度，在经营活动中合法合规发布广告，不违规设置户外广告。

课外体育培训主体应实事求是制订和发布招生信息，认真履行服务承诺，杜绝培训内容和质量名不符实，不断提高培训质量，努力提升培训对象满意度。不得以欺骗、威胁等手段强迫培训对象接受培训。

（四）竞争合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国反不正当竞争法》等法律法规和规章制度，在经营活动中遵循自愿、平等、公平、诚信的原则，遵守法律和商业道德，不得实施不正当竞争行为。

（五）公示信息合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《企业信息公示暂行条例》《个体工商户年度报告暂行办法》《北京市单用途预付卡管理条例》等法律法规和规章制度，确保公示信息、年度报告内容的真实性、及时性。

（六）信息安全合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国个人信息保护法》《中华人民共和国数据安全法》等法律法规和规章制度，合法合规使用个人信息，不得贩卖或非法提供个人信息，严防个人信息泄露，保护个人隐私。

（七）安全生产合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国安全生产法》《北京市安全生产条例》《北京市体育运动项目经营单位安全生产规定》《课外体育培训行为规范》等法律、法规、规章，在经营活动中加强安全生产管理，符合各项安全生产管理规定的要求。

（八）消防合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国消防法》《北京市消防条例》《消防监督检查规定》《北京市消防安全责任监督管理办法》《消防产品监督管理规定》《机关、团队、企业、事业单位消防安全管理规定》《人员密集场所消防安全管理》（GB/T40248—2021）等法律法规和规章制度，在经营活动中落实消防安全责任，加强消防安全管理。

（九）卫生防疫合规。线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国传染病防治法》《公共场所卫生管理条例》《公共场所卫生管理条例实施细则》《课外体育培训行为规范》等法律法规和规章制度，在经营活动中加强培训场所的公共卫生管理和传染病疫情防控。

（十）知识产权保护合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《中华人民共和国商标法》《中华人民共和国商标法实施条例》《中华人民共和国专利法》《中华人民共和国专利法实施细则》《中华人民共和国著作权法》《中华人民共和国著作权法实施条例》《特殊标志管理条例》等法律法规和规章制度，在经营活动中不得侵犯他人著作权、注册商标专用权、特殊标志专用权、专利权。

（十一）用水合规。线上或线下方式开展体育培训活动的机构，应自觉遵守《北京市实施〈中华人民共和国水法〉办法》《北京市节约用水办法》等法律法规和规章制度，在经营活动中加强节约用水管理，建立健全节约用水责任制，设立节水专门机构或者指定专人具体负责节约用水工作，建立用水台账，开展用水统计分析，定期进行合理用水分析或者水平衡测试，使用符合节约用水要求的工艺、设备和器具，加强用水设施的日常维护管理，开展节约用水宣传，积极创建节水型单位。

（十二）地下空间利用合规。利用地下空间从事体育培训经营活动的机构，应自觉遵守《北京市人民防空工程和普通地下室安全使用管理办法》《北京市地下空间使用负面清单》等法律法规和规章制度。

（十三）线上经营合规。通过线上方式从事体育培训经营活动机构，应自觉遵守《网络交易监督管理办法》等法律法规和规章制度。
（十四）控制吸烟合规。体育培训机构应自觉遵守《北京市控制吸烟条例》的各项规定，建立体育培训场所禁止吸烟管理制度，设置明显的禁止吸烟标志和举报投诉电话号码标识，做好宣传教育等工作。

（十五）妇女权益保护合规。体育培训机构应自觉遵守《中华人民共和国妇女权益保障法》的相关规定，保护妇女依法享有的特殊权益。根据女性的特点，在培训、管理、设施等方面采取措施，保障女性的身心健康发展。

（十六）未成年权益保护合规。体育培训机构应当参照《中华人民共和国未成年人保护法》第三章的有关规定，根据不同年龄阶段未成年人的成长特点和规律，做好未成年人保护工作。
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合规手册相关法律、法规、规章等汇总表

	序号
	名称

	1
	《中华人民共和国企业法人登记管理条例
》（1988年6月3日中华人民共和国国务院令第1号发布，2019年3月2日第四次修订）

	2
	《个体工商户登记管理办法》（2011年9月30日国家工商行政管理总局令第56号公布，2019年8月8日第二次修订）

	3
	《民办非企业单位登记管理暂行条例》（1998年10月25日国务院令第251号发布）

	4
	《中华人民共和国体育法》（1995年8月29日第八届全国人民代表大会常务委员会第十五次会议通过，2016年11月7日第二次修正）

	5
	《全民健身条例》（2009年8月30日中华人民共和国国务院令第560号公布，2016年2月6日第二次修订）

	6
	《经营高危险性体育项目许可管理办法》（2013年2月21日国家体育总局令第17号发布，2018年11月30日国家体育总局令第24号修改）

	7
	《北京市体育设施管理条例》（1999年10月28日北京市第十一届人民代表大会常务委员会第十四次会议通过，2019年11月27日修正）

	8
	《公共文化体育设施条例》（2003年6月26日中华人民共和国国务院令第382号公布）

	9
	《中华人民共和国价格法》（1997年12月29日中华人民共和国主席令第92号公布）

	10
	《中华人民共和国消费者权益保护法》（1993年10月31日第八届全国人民代表大会常务委员会第四次会议通过，2013年10月25日第二次修正）

	11
	《课外体育培训行为规范》（体育总局办公厅2021年12月14日发布）

	12
	《禁止价格欺诈行为的规定》（2001年11月7日中华人民共和国国家发展计划委员会令第15号发布）

	13
	《关于商品和服务实行明码标价的规定》（2000年10月三31日中华人民共和国国家发展计划委员会令第8号发布）

	14
	《北京市单用途预付卡管理条例》（2021年11月26日北京市第十五届人民代表大会常务委员会第三十五次会议通过）

	15
	《中华人民共和国劳动法》（1994年7月5日第八届全国人民代表大会常务委员会第八次会议通过，2018年12月29日第二次修正）

	16
	《中华人民共和国劳动合同法》（2007年6月29日第十届全国人民代表大会常务委员会第二十八次会议通过，2012年12月28日修订）

	17
	《中华人民共和国税收征收管理法》（1992年9月4日第七届全国人民代表大会常务委员会第二十七次会议通过，2015年4月24日第三次修正）

	18
	《中华人民共和国税收征收管理法实施细则》（2002年9月7日中华人民共和国国务院令第362号公布，2016年2月6日第三次修订）

	19
	《中华人民共和国民办教育促进法》（2002年12月28日第九届全国人民代表大会常务委员会第三十一次会议通过，2018年12月29日第三次修正）

	20
	《中华人民共和国广告法》（1994年10月27日第八届全国人民代表大会常务委员会第十次会议通过，2021年4月29日第二次修正）

	21
	《北京市市容环境卫生条例》（2002年9月6日北京市第十一届人民代表大会常务委员会第三十六次会议通过，2021年9月24日修正）

	22
	《北京市户外广告设施、牌匾标识和标语宣传品设置管理条例》（2021年5月27日北京市第十五届人民代表大会常务委员会第三十一次会议通过）

	23
	《北京市户外广告设置管理办法》（2004年8月5日北京市人民政府第151号令发布，根据2007年11月23日北京市人民政府第200号令修改）

	24
	《北京市关于进一步减轻义务教育阶段学生作业负担和校外培训负担的措施》（2021年8月14日中共北京市委办公厅、北京市人民政府办公厅发布）

	25
	《中华人民共和国反不正当竞争法》（1993年9月2日第八届全国人民代表大会常务委员会第三次会议通过，2019年4月23日修正）

	26
	《企业信息公示暂行条例》（2014年8月7日中华人民共和国国务院令第654号发布）

	27
	《个体工商户年度报告暂行办法》（2014年8月19日中华人民共和国国家工商行政管理总局令第69号发布）

	28
	《中华人民共和国个人信息保护法》（2021年8月20日第十三届全国人民代表大会常务委员会第三十次会议通过）

	29
	《中华人民共和国数据安全法》（2021年6月10日第十三届全国人民代表大会常务委员会第二十九次会议通过）

	30
	《中华人民共和国安全生产法》（2002年6月29日第九届全国人民代表大会常务委员会第二十八次会议通过，2021年6月10日第三次修正）

	31
	《北京市安全生产条例》（2004年7月29日北京市第十二届人民代表大会常务委员会第十三次会议通过，2016年11月25日修正）

	32
	《北京市体育运动项目经营单位安全生产规定》（2006年10月26日北京市人民政府令第179号发布）

	33
	《中华人民共和国消防法》（1998年4月29日第九届全国人民代表大会常务委员会第二次会议通过，2021年4月29日第二次修正）
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